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	CAMBIOS A ESTA VERSIÓN

	No. de Versión
	Fecha de Actualización
	Descripción del Cambio

	1
	20 de Mayo, 2010
	Elaboración del documento, que sustituye a la versión No. 2 del Procedimiento Elaboración y Seguimiento del Programa Anual del TESCo.

	2
	10 de Septiembre, 2010
	Se modificó el indicador en el apartado de “Medición” y se agregó el apartado de “Registro de Evidencias”.

	3
	10 de Diciembre, 2010
	Se modificó el indicador de desempeño del proceso.

	4
	09 de Mayo, 2011
	Se realizaron adecuaciones casi en la totalidad del procedimiento, por lo que se recomienda su revisión completa.

	5
	01 de Noviembre, 2012
	Se recomienda la revisión total del procedimiento en virtud del número de adecuaciones realizadas.

	6
	29 de Junio, 2015
	Se realizaron actualizaciones de forma en el procedimiento. 

	7
	01 de agosto, 2017
	Se realizaron actualizaciones de forma en el procedimiento, cambio del logó oficial del TESCo, cambio de nombres en las firmas de revisó y autorizó, cambio de versión, incorporación del lenguaje incluyente no sexista.

	0 
	1 de marzo de 2018
	Actualización a la Norma ISO 9001:2015.

Cambio de versión. 

Cambio del nombre del Procedimiento a Subproceso. 

Referencias. 

Se realizaron actualizaciones de forma.

Cambio del objetivo e indicadores.

Cambios en el desarrollo.  

Cambio al cuadro de firmas.

	1
	17 de septiembre de 2018 
	En el apartado de Medición se establecieron dos indicadores como parte de la oportunidad de mejora. 

Cambio en el apartado de riesgo del formato Matriz de Riesgos del Subproceso. 

Se agregó en el subproceso Contexto de la Organización formato FO-TESCO-88.  

	2
	7 de mayo de 2019
	Cambio de versión 

Cambio al cuadro de firmas.

	3
	30 de enero del 2020
	Actualización en el nombre del Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos y Responsable del Sistema de Gestión y  Calidad-Jefe del Departamento de Calidad Educativa.

	             4 
	     24 de abril del  2020
	Actualización en el nombre del titular del SGC.
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Objetivo.

Elaborar y entregar el Programa Anual del TESCo, integrado por los formatos PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora, PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora y PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora, bajo los criterios establecidos por la normatividad vigente en la materia.
Alcance.

Aplica a las unidades administrativas del TESCo involucradas, así como al personal adscrito al Departamento de Planeación responsable de la elaboración y entrega del Programa Anual del Organismo, integrado por los formatos PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora, PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora y PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora. 

Referencias. 
· Ley que crea el Organismo Público Descentralizado de Carácter Estatal Denominado Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco, publicada en Gaceta de Gobierno el 4 de septiembre de 1996, artículo 17, fracción XIII. 

· Manual General de Organización del TESCo, autorizado por la Junta Directiva y publicado en Gaceta de Gobierno, vigente. Objetivo y funciones del Departamento de Planeación. 

· Manual para la Formulación del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal actual, (Sistema SPP WEB).

· Manual del Sistema de Gestión de Calidad Norma ISO 9001:2015.

Responsabilidades / Autoridades

La Jefatura del Departamento de Planeación es la responsable de la elaboración del Programa Anual del TESCo, así como la captura de información en el Sistema SPP WEB. Tiene la autoridad de solicitar información necesaria para la elaboración del Programa Anual. 

La Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM debe: 
· Recibir el Programa Anual del TESCo.  

· Devolver el Programa en caso de que no sea correcto.

La Dirección General del TESCo debe: 

· Autorizar y firmar el Programa Anual del TESCo.  

La Dirección de Administración y Finanzas debe: 

· Revisar las metas que integran el Programa Anual del TESCo. 
· Establecer la asignación del presupuesto para los proyectos del Programa Anual. 

La Dirección Académica debe: 

· Revisar, validar o realizar modificaciones a las metas que integran el Programa Anual del TESCo.  

La Subdirección de Vinculación debe:  

· Revisar y validar la cuantificación de las metas que integran el Programa Anual del TESCo.  

La Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos debe:

· Recibir el oficio para la entrega del Programa Anual del TESCo, emitido por la Dirección General de Educación Superior o por la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.  

· Revisar la cuantificación de las metas del Programa Anual con las Direcciones y Subdirecciones del TESCo. 

· Turnar a la Dirección General el Programa Anual para su revisión, autorización y firma. 

· Solicitar la elaboración del Programa Anual al Departamento de Planeación. 

La Jefatura del Departamento de Planeación debe:

· Cuantificar las metas anuales que habrán de programarse, con base en la Estadística 911 y el Programa Anual del ciclo anterior; y alineándose al Programa Institucional de Innovación y Desarrollo vigente del TESCo. 

· Capturar la información del Programa Anual en el Sistema SPP WEB e imprimir los reportes generados en dicho sistema, formatos PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora, PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora y PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

· Turnar a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos el Programa Anual para su revisión y aprobación. 

· Elaborar el oficio con el que se entrega el Programa Anual del TESCo a la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.

· Enviar a las áreas del TESCo el Programa Anual autorizado. 

Definiciones:

	GEM
	Gobierno del Estado de México. 



	PIID
	Programa Institucional de Innovación y Desarrollo.



	Programa Anual
	Documento que muestra las metas establecidas por el TESCo a realizarse en un ejercicio, integrado por los formatos PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora, PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora y PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora. 



	SPP
	Sistema de Planeación y Presupuesto.



	TESCo
	Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco.


Insumos

Oficio o correo electrónico emitido por la Dirección General de Educación Superior o por la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM, donde solicita la elaboración y entrega del Programa Anual del Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco.

Resultados
Elaboración y entrega del Programa Anual del Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco. 

Interacción con otros Subprocesos 
Elaboración del Avance Trimestral de Metas del Programa Anual del TESCo. (PO-PL-TESCo-03)

Políticas 

· El Programa Anual se ajustará a la estructura programática del Gobierno del Estado de México en lo relativo al programa y proyectos establecidos. 

· El Programa Anual deberá entregarse en tiempo y forma, en las fechas establecidas por la Dirección General de Educación Superior o por la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM. 

· Las Unidades Administrativas del TESCo contribuirán al logro de las metas establecidas en el Programa Anual. 

Desarrollo

	No.
	Responsable
	Descripción de la actividad

	1
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Recibe oficio o correo electrónico signado por la Dirección General de Educación Superior o por la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM, donde solicita la entrega del Programa Anual del TESCo.

Da la instrucción verbal o envía el correo electrónico para la elaboración y entrega del Programa Anual.

	2
	Departamento de Planeación
	Recibe la instrucción o correo electrónico para la elaboración del Programa Anual. 

Elabora la propuesta de la cuantificación de las metas que habrán de programarse en el Programa Anual, para su entrega de manera económica a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos para su revisión y aprobación.

	3
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Recibe la propuesta del Programa Anual con relación a la cuantificación de las metas, revisa y determina: 

¿Aprueba la propuesta del Programa Anual?

	4
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	No, marca observaciones a la propuesta del Programa Anual y entrega de manera económica al Departamento de Planeación para su corrección.


	5
	Departamento de Planeación
	Recibe las observaciones, realiza los cambios y entrega de manera económica a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos para su visto bueno (se conecta a la operación 3).

	6
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Si, envía mediante memorándum o de manera económica la cuantificación de las metas del Programa Anual a las Direcciones y Subdirecciones del TESCo para su revisión y comentarios. 

	7
	Direcciones y Subdirecciones
	Reciben y revisan la cuantificación de las metas del Programa Anual. De manera verbal o por medio de memorándum informan a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos, si existe alguna modificación o aprueban la cuantificación de las metas. 

	8
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Recibe el Programa Anual y determina 

¿Hay modificaciones?

	9
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Si, turna al Departamento de Planeación, de manera económica, las modificaciones en relación a la cuantificación de las metas.

	10
	Departamento de Planeación
	Recibe las modificaciones, de manera económica, realiza los cambios y entrega a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos de manera económica para su visto bueno. (se conecta con la operación 8). 
No, solicita a la Dirección de Administración y Finanzas la asignación del presupuesto de los proyectos del Programa Anual. 

	11
	Dirección de Administración y Finanzas
	Acuerda con el Departamento de Planeación la asignación del presupuesto para el Programa Anual.   

	12
	Departamento de Planeación
	Captura la información en el Sistema SPP WEB e imprime el Programa Anual, asimismo elabora el oficio para su entrega a la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM, lo turna a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos, para su revisión y recabar firma de la Dirección General. 

	13
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos

	Recibe y turna a la Dirección General el Programa Anual y el oficio para firma.

	14
	Dirección General
	Firma los formatos que integran el Programa Anual, así como el oficio para su entrega a la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.

Entrega al Departamento de Planeación el Programa Anual para su envío. 

	15
	Departamento de Planeación
	Recibe el Programa Anual, así como el oficio, para su integración y envío en tiempo a la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.  

	16
	Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.
	Recibe por medio de oficio, el Programa Anual del Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco. Revisa el Programa Anual y determina.  

¿Es correcto el Programa Anual?

	17
	Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.
	No es correcto, avisa por correo electrónico a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos de la información faltante o inconsistencias del Programa Anual. 

	18
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Recibe el correo electrónico y se entera de la información faltante o inconsistencias del Programa Anual. 

Da la instrucción o envía en correo electrónico al Departamento de Planeación para realizar las modificaciones al Programa Anual.  

	19
	Departamento de Planeación
	Recibe la indicación de manera verbal, realiza las modificaciones al Programa Anual.   

Turna el Programa Anual a la Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos para recabar la firma del Director General (se conecta con la operación 12).    

	20
	Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.
	Si es correcto, continúa con el trámite correspondiente. 

Fin del procedimiento.  
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[image: image1.emf]Título

Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos  Departamento de Planeación  Direcciones y Subdirecciones 

F

a

s

e

INICIO

Recibe oficio o correo electrónico signado por la 

Dirección General de Educación Superior o por la 

Unidad de Planeación,  Profesiones,  Escuelas 

Incorporadas y Evaluación del GEM, donde solicita 

la entrega del Programa Anual del TESCo.

Da la instrucción verbal o envía el correo electrónico 

para la elaboración y entrega del Programa Anual.

Recibe la instrucción o correo electrónico para la 

elaboración del Programa Anual. 

Elabora la propuesta de la cuantificación de las 

metas que habrán de programarse en el Programa 

Anual,para su entrega de manera económica a la 

Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos 

para su revisión y aprobación.

Recibe la propuesta del Programa Anual, de manera 

económica, revisa y determina

¿Aprueba la 

propuesta del Programa 

Anual?

 

Marca observaciones a la propuesta del 

Programa Anual y entrega al Departamento de 

Planeación para su corrección.

Recibe las observaciones,realiza los cambios y 

entrega a la Subdirección de Planeación y Apoyos 

Tecnológicos para su visto bueno.

(se conecta a la operación 3).

Envía mediante memorándum o de manera 

económica la cuantificación de las metas del 

Programa Anual a las Direcciones y Subdirecciones 

del TESCo para su revisión y comentarios. 

Reciben y revisan la cuantificación de las metas 

del Programa Anual. 

Informan a la Subdirección de Planeación y 

Apoyos Tecnológicos, si existe alguna 

modificación o aprueban la cuantificación de las 

metas. 

Recibe la propuesta del Programa Anual, de manera 

económica, revisa y determina

Si

¿Hay modificaciones?

Turna al Departamento de Planeación, de 

manera económica, las modificaciones en 

relación a la cuantificación de las metas.

No

No

Si

A

1

2

3

4

5

6

7

8

9



[image: image2.emf]Título

Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos  Departamento de Planeación  Dirección de Administración y Finanzas 

Dirección General 

F

a

s

e

Si, recibe las modificaciones realiza los cambios y 

entrega a la Subdirección de Planeación y Apoyos 

Tecnológicos para su visto bueno. 

(se conecta con la operación 8).

No, solicita a la Dirección de Administración y 

Finanzas la asignación del presupuesto de los 

proyectos del Programa Anual. 

Recibe y turna a la Dirección General el Programa Anual y el oficio 

para su firma.

Firma los formatos que integran el Programa Anual, 

así como el oficio para su entrega a la Unidad de 

Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y 

Evaluación del GEM.

Entrega al Departamento de Planeación el Programa 

Anualpara su envío

A

Acuerda con el Departamento de Planeación 

la asignación del presupuesto para el 

Programa Anual.   

Captura la información en el Sistema SPP WEB e 

imprime el Programa Anual, asimismo elabora el 

oficio para su entrega a la Unidad de Planeación, 

Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación 

del GEM, lo turna a la Subdirección de Planeación y 

Apoyos Tecnológicos, para su revisión y recabar 

firma de la Dirección General. 

Recibe el Programa Anual, así como el oficio, para su 

integración y envío en tiempo a la Unidad de Planeación, 

Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM.  

Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas 

Incorporadas y Evaluación del GEM

Unidad 

Recibe por medio de oficio, el Programa Anual del 

Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco. 

Revisa el Programa Anual y determina.  

¿Es correcto el 

Programa Anual?

Si

No

Avisa por correo electrónico a la 

Subdirección de Planeación y Apoyos 

Tecnológicos de la información faltante o 

inconsistencias del Programa Anual. 

Recibe el correo electrónico y se entera de la información faltante o 

inconsistencias del Programa Anual. 

Da la instrucción o envía en correo electrónico al Departamento de 

Planeación para realizar las modificaciones al Programa Anual.  

Recibe la indicación de manera verbal, realiza las 

modificaciones al Programa Anual.   

Turna el Programa Anual a la Subdirección de Planeación y 

Apoyos Tecnológicos para recabar la firma del Director 

General.

 (se conecta con la operación 12).    

Continúa con el trámite correspondiente. 

Fin del procedimiento

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20


Medición

Programa Anual elaborado y entregado
1. Programa anual solicitado / programa anual elaborado  

Meta: 1 programa

Medición: Anual    

2 Programa anual elaborado / programa anual entregado en tiempo  

Meta: 1 programa 

Medición: Anual 

Registro de Evidencias

Formato PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora.

Formato PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

Formato PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

Oficio de entrega del Programa Anual. 

Formatos y Anexos 

Programa Anual

· Formato PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora.

· Formato PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

· Formato PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

El registro de la información se hace a través de la página electrónica http://siprep.edomex.gob.mx/, diseñada por la Dirección General de Planeación y Gasto Público, por lo que los formatos se encuentran a disposición en dicha dirección. Las instrucciones específicas para el llenado de los formatos, se encuentran en el Manual de usuario, de dicha página.  

PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora
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	Instructivo para llenar el formato: 

PbR-01a Programa Anual: Descripción del Proyecto por Unidad Ejecutora

	Objetivo: 

Agrupa la información que describe o reflejan el conocimiento del entorno o universo de responsabilidad de cada uno de los proyectos para sustentar la programación de objetivos, metas e indicadores y la asignación del presupuesto.

	Distribución y Destinatarios: 

Se imprime en cinco tantos en original, tres para la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM, uno para la Dirección General de Educación Superior y uno para el Departamento de Planeación.  

	No.
	CONCEPTO
	DESCRIPCIÓN

	1
	Proyecto existente. 
	Seleccionar el proyecto que corresponde a Educación Superior Tecnológica.

	2
	Proyecto. 
	Se selecciona el código y denominación que corresponda de acuerdo a la Estructura Programática vigente. (En caso que no se tenga proyectos capturados)

	3
	Objetivo.
	El sistema automáticamente muestra el objetivo, al seleccionar el proyecto. 

	4
	Diagnostico (situación actual).
	Se anotará, en forma cualitativa y cuantitativa la información que refleje la problemática y la necesidad de atender diversos asuntos que correspondan a la ejecución del proyecto por cada Unidad Ejecutora. 

	5
	Estrategias y líneas de acción.
	Se describirán los mecanismos y acción que es necesario seguir para lograr la consecución de los objetivos establecidos. Deben ser acciones claramente viables y definidas, mismas que serán un reflejo de las estrategias generales definidas por el Plan de Desarrollo del Estado de México y estar ligadas a los procesos que cada unidad ejecutora tiene.


PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.
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	Instructivo para llenar el formato: 
PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

	Objetivo: Presentar la programación de metas de las principales acciones, con la finalidad de identificar los alcances, logros o productos a los que se comprometen las dependencias y entidades públicas, con la asignación del presupuesto según los techos autorizados para el ejercicio anual correspondiente. El formato identifica: descripción, unidades de medida y cantidades (alcanzada y programada) de las acciones que se integran en cada proyecto, a nivel unidad responsable, con las cuales se atenderán los objetivos.

	Distribución y Destinatarios: Se imprime en cinco tantos en original, tres para la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM, uno para la Dirección General de Educación Superior y uno el Departamento de Planeación.  

	No.
	CONCEPTO
	DESCRIPCIÓN

	1
	Proyecto. 
	Seleccionar el proyecto que corresponde a Educación Superior Tecnológica.

	2
	Metas cuantificadas. 
	Seleccionar la meta que se va cuantificar. 

	3
	Unidad de Medida.
	Se anota la magnitud convencional para valorar y comparar cuantitativamente la meta conforme al catálogo correspondiente (automático lo da el sistema). 

	4
	Cantidad Alcanzada (año actual)
	Se anotará la cifra que se programó en el ejercicio actual.

	5
	Cantidad Programada (año próximo).
	Se anotará la cifra que se prevé alcanzar al término del ejercicio que se programa. 

	6
	Monto estimado. 
	Se anotará la cifra monetaria en pesos que se estima gastar en el cumplimiento de la meta programada para el ejercicio en curso.


PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.
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	Instructivo para llenar el formato: 

PbR-09a Calendarización de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

	Objetivo: Presentar la programación de metas de las principales acciones por trimestre. 

	Distribución y Destinatarios: Se imprime en cinco tantos en original, tres para la Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del GEM, uno para la Dirección General de Educación Superior y uno para el Departamento de Planeación.  

	No.
	CONCEPTO
	DESCRIPCIÓN

	1
	Proyecto. 
	Seleccionar el proyecto que corresponde a Educación Superior Tecnológica.

	2
	Metas cuantificadas. 
	Seleccionar la meta que se va cuantificar. 

	3
	Descripción de la meta .
	El sistema en automático coloca los datos.  

	4
	Calendarización. 
	Se anotará la cifra o cantidad de la meta por cada trimestre. 
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	SUBPROCESOS FUENTE DE ENTRADA
	ENTRADAS
	PROCESO/ SUBPROCESO
Elaboración del Programa Anual del TESCo
	SALIDAS
	SUBPROCESO RECEPTOR DE SALIDAS

	Dirección General de Educación Superior del Estado de México

Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del Gobierno del Estado de México
	Oficio o correo electrónico de la solicitud de entrega del Programa Anual del TESCo.
	
	Programa Anual del TESCo
	Unidad de Planeación, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluación del Gobierno del Estado de México

	                                                                     RECURSOS
	

	Personas:

- 
Jefatura del Departamento de Planeación 

Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos 


	Materiales:

Insumo de papelería en general 
	Equipos/Maquinaria:

Internet, Sistema Planeación y Presupuesto habilitado (externo), Equipo de Cómputo, Impresora y Copiadora

	SALIDA NO CONFORME

	Salida NC
	Identificación
	Acción
	Quien autoriza / Quien Verifica

	
	
	Re-hacer
	Aceptar
	otra
	

	No se elaboró el Programa Anual en Tiempo y forma
	Sistema cerrado 
	
	
	Mandar por correo electrónico 

Solicitar apertura del sistema 
	Jefatura del Departamento de Planeación / Jefatura del Departamento de Planeación

	CONOCIMIENTOS

	Conocimiento
	Tipo de archivo
	Resguardar /
	usa

	Subproceso de Planeación 


	En electrónico manual del sistema de planeación y presupuesto 
	Dentro del sistema estatal de planeación y presupuesto
	Jefatura de Departamento de Planeación 


	Elaboró


	Revisó


	Calidad Educativa

Visto Bueno.
	Autorizó

	Lcda. Claudia Teresa Trejo Jiménez

Jefa del Departamento de Planeación 
	Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas
Subdirector

 de Planeación y Apoyos Tecnológicos 
	M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefe del Departamento de Calidad Educativa 
	Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio 

Director General 

	20 de  abril del 2020
	21 de abril del 2020
	22 de abril del 2020
	24 de abril del 2020


	Elaboró
	Revisó
	Calidad Educativa

Visto Bueno
	Autorizó

	Nombre y Firma: 

M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefatura del Departamento de Calidad Educativa


	Nombre y Firma: 

Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas

Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos.


	Nombre y Firma: 

M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefatura del Departamento de Calidad Educativa


	Nombre y Firma: 

Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio 

Director General



	23 de marzo del 2020
	24 de marzo del 2020
	26 de marzo del 2020
	27 de marzo del 2020


Solo para efectos de cambios al formato.
	CAMBIOS A ESTA VERSIÓN

	No. de Versión
	Fecha de Actualización
	Descripción del Cambio

	0
	1   Marzo 2018
	Nuevo formato para la Transición  a  la Norma  ISO 9001: 2015

	1
	10 de Diciembre 2018
	Actualización al formato en cuanto a las firmas.

	2
	7 de mayo del 2019
	Actualización en el  nombre del Director General del TESCo.

	3
	13 de Diciembre del 2019
	Actualización del Subproceso por el nuevo representante de Calidad Educativa

	4
	22 de enero del 2020
	Actualización del Nombre del Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológico y responsable del proceso de planeación  

	5
	27 de marzo del 2020
	Actualización en el nombre del titular del SGC del TESCo.
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	Matriz de comunicación del subproceso


	

	SUBPROCESO
	Que comunicar
	Cuando comunicar
	Quien comunica
	Como comunica
	A quien comunica

	Elaboración del Programa Anual del TESCo


	Programa Anual del TESCo autorizado
	Cuando se tenga elaborado y autorizado  
	Subdirección de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Documento 

Correo electrónico 

Memorándum
	Dirección Académica y áreas involucradas 

	
	
	
	
	
	


	Elaboró
	Revisó
	Calidad Educativa

Visto Bueno.
	Autorizó

	Lcda. Claudia Teresa Trejo Jiménez

Jefa del Departamento de Planeación
	Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas

Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefe del Departamento de Calidad Educativa
	Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio
Director General

	20 de  abril del 2020
	21 de abril del 2020
	22 de abril del 2020
	24 de abril del 2020


Solo para efectos de cambios al formato.
	CAMBIOS A ESTA VERSIÓN

	No. de Versión
	Fecha de Actualización
	Descripción del Cambio

	0
	1 Marzo 2018
	Nuevo formato para la Transición  a  la Norma  ISO 9001: 2015

	1
	10 de Diciembre 2018
	Actualización al formato para efectos de firmas.

	2
	7 de mayo del 2019
	Actualización en el  nombre del Director General del TESCo.

	3
	13 de Diciembre del 2019
	Actualización del Subproceso por el nuevo representante de Calidad Educativa

	4
	22 de enero del 2020
	Actualización del nombre del Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos y responsable del proceso de planeación. 

	5
	27 de marzo del 2020
	Actualización en el nombre del titular del SGC del TESCo.


	Elaboró
	Revisó
	Calidad Educativa

Visto Bueno.
	Autorizó

	M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefe del Departamento de Calidad Educativa

	Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas

Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefe del Departamento de Calidad Educativa
	Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio
Director General

	23 de marzo del 2020
	24 de marzo del 2020
	26 de marzo del 2020
	27 de marzo del 2020
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	Matriz de Riesgos del Subproceso 
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Periodo 20-21/1
[image: image16.jpg]
	Elaboró
	Revisó
	Calidad Educativa

Visto Bueno.
	Autorizó

	Lcda. Claudia Teresa Trejo Jiménez

Jefa del Departamento de Planeación
	Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas

Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefe del Departamento de Calidad Educativa
	Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio
Director General

	20 de  abril del 2020
	21 de abril del 2020
	22 de abril del 2020
	24 de abril del 2020


Actualización al formato para efectos de firmas
	CAMBIOS A ESTA VERSIÓN

	No. de Versión
	Fecha de Actualización
	Descripción del Cambio

	0
	01 de Marzo 2018
	Inicio Transición de la ISO 9001: 2015, actualizando registros y documentos para unificar.

	1
	10 de Diciembre 2018
	Actualización al formato para efectos de firmas.

	2
	7 de mayo del 2019
	Actualización en el  nombre del Director General del TESCo.

	3
	5 de septiembre del 2019
	Actualización del Subproceso por el nuevo representante de Calidad Educativa

	4
	24 de enero del 2020
	Actualización del nombre del Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos.

	5
	22 de enero de 2020
	Actualización del nombre del Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos y Responsable del Proceso de Planeación.

	6
	27 de marzo del 2020
	Actualización en el nombre del titular del SGC del TESCo.


	Elaboró
	Revisó
	Calidad Educativa

Visto Bueno
	Autorizó

	Nombre y Firma: 

M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefatura del Departamento de Calidad Educativa
	Nombre y Firma: 

Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas
Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Nombre y Firma: 

M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefatura del Departamento de Calidad Educativa


	Nombre y Firma: 

Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio 

Director General



	23 de marzo del 2020
	24 de marzo del 2020
	26 de marzo del 2020
	27 de marzo del 2020
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Visto Bueno
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	Nombre y Firma: 

M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefatura del Departamento de Calidad Educativa
	Nombre y Firma: 

Dr. Gerardo Alejandro Hernández Barajas
Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos
	Nombre y Firma: 

M. en A. P. Carlos Trejo Hernández

Jefatura del Departamento de Calidad Educativa


	Nombre y Firma: 

Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio 

Director General



	23 de marzo del 2020
	24 de marzo del 2020
	26 de marzo del 2020
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	CAMBIOS A ESTA VERSIÓN

	No. de Versión
	Fecha de Actualización
	Descripción del Cambio

	0
	01 de Marzo 2018
	Inicio Transición de la ISO 9001: 2015, actualizando registros y documentos para unificar.

	1
	10 de Diciembre 2018
	Actualización al formato para efectos de firmas.

	2
	7 de mayo del 2019
	Actualización en el  nombre del Director General del TESCo.

	3
	5 de septiembre del 2019
	Actualización del Subproceso por el nuevo representante de Calidad Educativa

	4
	22 de enero del 2020
	Actualización del nombre del Subdirector de Planeación y Apoyos Tecnológicos y Responsable del Proceso de Planeación.

	5
	27 de marzo del 2020
	Actualización en el nombre del titular del SGC del TESCo.
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