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1 17 de Agosto, 2009 | Elaboracion del documento.
Adecuacion del documento respecto a
2 22 de Octubre, 2009 | Responsabilidades, Referencias, Desarrollo,
Diagramaciéon y Formatos.
Adecuacion de los apartados de “Desarrollo” y
3 14 de Diciembre, | “Diagramacion”, especificamente en las actividades Nos.
2009 23,26 y 28. Adicionalmente se corrigié el formato Horario

Individual Docente FO-TESCo-60.
Se modificé el indicador de medicion del desemperio del

10 de Diciembre,

4 2010 proceso y el instructivo de llenado del Formato de
Avance programatico FO-TESCo-59.
5 25 de Enero, 2012 Se recomienda la lectura total del documento en virtud

de las adecuaciones realizadas para efecto de su
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validacion por parte de la Direccion General de
Innovacion.
Se recomienda la lectura total del documento en virtud
6 31 de Julio, 2013 de las adecuaciones realizadas.

Cambio de nombre del Procedimiento, antes
“Elaboracion y Seguimiento del Avance Programatico y/o

7 07 de mayo, 2014 2, s ,
y Instrumentacion  Didactica”, adecuandose a la
Instrumentacién Didactica exclusivamente.
8 12 de Enero, 2016 Se recomienda la lectura total del documento en virtud

de las adecuaciones realizadas.

Actualizacibn de los nombres de los titulares vy
30 de Agosto de | modificacion el apartado de Referencias. Utilizacion de

9 2017 lenguaje incluyente. Se sustituye el envio de informacion
de correo electronico a medio electronico.
Se modifico el indicador de medicion del desempefio del
procedimiento.
10 30 de Octubre, 2017 Se actualizo el apartado de Referencias.
Se actualizo el indice.
Se actualizaron Responsabilidades.
11 04 de Diciembre, | Se actualiz6 en Desarrollo los tiempos de revision y
2017 entrega de la instrumentacion didactica.
Se actualizo el porcentaje de Medicion.
12 15 de Febrero, | Se actualizd6 el formato de Instrumentacion Didéactica
2018 para Planes de Estudio 2015.
0 01 de marzo 2018 Actualizacién a la Norma I1ISO 9001:2015

Se actualiza FO-TESCo-51.
1 30 de Julio 2018 Se elimina FO-TESCo-59 del subproceso.
Se actualiza FO-TESCo-87.

14 de Septiembre Se actualiza FO-TESCo-87.
2018 Se actualizan y/o corrigen indicadores del subproceso
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Se anexa FO-TESCo0-88 “Contexto de la Organizacion”

Se actualiza Obijetivo.

Se elimina en definiciones la aplicacion a planes de estudio
3 07 de mayo 2019 2010.

Se actualizan anexos y formatos por cambio de version

Se actualiza el nombre del Director General del TESCo.

Se actualizan los siguientes formatos:

FO-TESCo-51 — Instrumentacién Didactica para la Formacion
y Desarrollo de Competencias Profesionales.

FO-TESCo0-82 — Seguimiento de Indicadores del Plan Rector
de Calidad.

FO-TESCO-76 — Entrada y Salida de Subproceso.
FO-TESCo0-87 — Matriz de Riesgos del Subproceso.

4 18 de septiembre 2019 | FO-TESCo0-86 — Matriz de Comunicacion del Subproceso.
FO-TESCo0-88 — Contexto de la Organizacion.

Se actualiza meta de indicadores a 85% y 80%, derivado del
trabajo en subprocesos PO-AC-TESCo-12 y PO-AC-TESCo-
07, homologando metas.

Se actualiza objetivo.

Se actualiza nombre del jefe del Departamento de Calidad
Educativa

Actualizacion en el nombre del responsable vy titular del VO.

24 Abril 202
o de Abril 2020 Bo. Del SGC

TODA COPIA EN PAPEL ES UN “DOCUMENTO NO CONTROLADO” A EXCEPCION DEL ORIGINAL

SECRETARIA DE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTIEMBRE No. 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y NORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR  TELS. (0155) 2159-4324, 2159-4325, 2159-4468
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO  www.tecnologicodecoacalco.edu.mx




Elaboracion y Aprobacion de la
Instrumentacion Didactica

GOBIERNO DEL Subproceso
ESTADO DE MEXICO PO-AC.TESCO.01

Versién: 5 Pag.: 4 de 34

DE EST

Objetivo
Alcance

Referencias

Responsabilidades / autoridades

Definiciones

Insumos

Resultados

Interaccion con otros subprocesos

Politicas

O I N NN O o) o101 O1

Desarrollo

[EEY
[EY

Diagramacion

=Y
w

Medicion

H
N

Anexos y Formatos

TODA COPIA EN PAPEL ES UN “DOCUMENTO NO CONTROLADO” A EXCEPCION DEL ORIGINAL

SECRETARIA DE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTIEMBRE No. 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y NORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR  TELS. (0155) 2159-4324, 2159-4325, 2159-4468
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO  www.tecnologicodecoacalco.edu.mx




Elaboracion y Aprobacion de la
Instrumentacion Didactica

TESC

TECNOLOGI
DE ESTUDI
SUPERIOR
DE COACAL

GOBIERNO DEL Subproceso
ESTADO DE MEXICO PO-AC-TESC0-01

Versién: 5 Pag.: 5de 34

omoe @

Objetivo

Asegurar los estandares de las asignaturas del TESCo de acuerdo con los programas de
estudio vigentes emitidos por el Tecnolégico Nacional de México, mediante la elaboraciéon y
aprobacion de la Instrumentacion didactica.

Alcance
Aplica al personal adscrito al TESCo encargado de gestionar, elaborar, validar y aprobar la
Instrumentacion Didactica.

Referencias

Ley que Crea el Organismo Publico Descentralizado de Caracter Estatal Denominado
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco, vigente.

Reglamento Interior del Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco, vigente.

Manual General de Organizacion del TESCo, autorizado por la junta directiva y publicado en
Gaceta de Gobierno vigente.

Manual de Lineamientos Académico- Administrativo del TecNM, vigente.

Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2015, vigente.

Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminacion, vigente.

Responsabilidades / Autoridades

La Jefatura de Division es la unidad administrativa encargada de gestionar la elaboracién y
aprobacion de la Instrumentacion Didactica.

La Jefatura de Divisién debe:

Solicitar al Docente elaborar la Instrumentacion Didactica.

Aprobar la Instrumentacion Didactica.

Disponer e integrar en una carpeta la Instrumentacién Didactica aprobada para ser firmada
por el Docente.
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La Presidencia de Academia debe:

Revisar y validar la Instrumentacion Didéctica.

El presidente de Academia tiene la autoridad para solicitar al Docente las correcciones a las
observaciones emitidas.

El Personal Docente debe:

Elaborar la Instrumentacion Didactica conforme a los programas de estudio vigentes.

Atender las observaciones sefialadas por la Presidencia de Academia a la Instrumentacion
Didactica.

Firmar la Instrumentacion Didactica en los plazos sefialados en este instrumento,
evidenciando el avance real que se tiene de la asignatura.

Tiene la autoridad de determinar las estrategias de Ensefianza y aprendizaje.

Definiciones

Instrumentacion Didactica: Es el instrumento mediante el cual, el docente plasma la
programacion de las actividades de ensefianza-aprendizaje a realizar para los Planes de
estudio 2015, para acreditar la asignatura.

Asignatura: Cada una de las materias que se ensefian en el TESCo como parte del plan
académico de estudios.

Programa de Estudio: Disefio curricular que se aplica para determinadas ensefianzas
impartidas en una asignatura.

Personal Docente: Es el personal académico cuya funcién principal es la de impartir clases y
dar asesoria académica.

Presidencia de Academia: Presidente y Secretario de Academia de la carrera donde se
imparte la asignatura.

Insumos

Formato de Instrumentacion Didactica para la Formacion y Desarrollo de Competencias
Profesionales (FO-TESCo-51).
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Resultados

Autorizacion del Formato de Instrumentacién Didactica para la Formacion y Desarrollo de
Competencias Profesionales (FO-TESCo-51).

Interaccion con otros subprocesos

Subproceso Elaboracion de Horarios Grupales e Individuales de los Docentes (PO-AC-
TESCo0-06)
Subproceso Seguimiento de la Instrumentacion Didactica (PO-AC-TESCo-12).

Politicas

El personal docente se ajustard a los procedimientos, lineamientos y formatos vigentes,
emitidos por el TecNM y por el TESCo. Dichos documentos se encuentran disponibles en los
repositorios de las paginas Web de cada institucion.

En el caso de personal docente que se incorporen con posterioridad al inicio del semestre, se
contaran los plazos que indica el presente subproceso, a partir de la fecha de inicio de su
contrato.

El Personal Docente tendra maximo dos momentos para subsanar las observaciones
realizadas por la Presidencia de Academia, contando con dos dias habiles para atender las
observaciones indicadas y reenviar al presidente de academia para su revisién y en su caso
aprobacion.

El Personal Docente que no haga entrega de la Instrumentacién Didactica, en los plazos
sefialados en el presente subproceso, se hara acreedor a la sancién que la Jefatura de
Division a la que esté adscrito, estime pertinente en funcién del perjuicio ocasionado.

El Personal Docente sera responsable de la congruencia entre las actividades de aprendizaje

y de ensefianza con las competencias a desarrollar en cada asignatura, asi como de los
criterios de evaluacion.
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El Docente debe registrar el namero total de horas programadas para el semestre, de
acuerdo al Calendario Escolar, al final de la columna “Horas Tedrico-Practicas” de la ultima
competencia, en el formato de Instrumentacion Didactica.

El Docente es responsable de incluir todas las competencias contenidas en los programas de
estudio, en el Formato de Instrumentacién Didactica correspondiente y dar cierre a las
actividades que evaltan el cumplimiento de las mismas

Desarrollo
No Responsable Descripcion de la Actividad
Notifica por medio electronico y/o por oficio al docente las fechas de entrega
Jefatura de . . U . . L
1 Divisién y liberacion de la Instrumentacion Didactica, en los 10 primeros dias habiles
al inicio del periodo inter semestral.
Recibe a través de medio electrénico y/o por oficio y requisita el Formato de
Instrumentacion Didactica para la Formacion y Desarrollo de Competencias
Profesionales (FO-TESCo-51). Entrega en medio electronico a la
2 | Personal Docente . . . o
Presidencia de Academia de la Division que corresponda de acuerdo a la
materia asignada, dentro de los 5 dias naturales previos a la fecha de inicio
del Semestre.
Presidencia de | Recibe por medio electronico el Formato de Instrumentacion Didactica para
3 | Academia la Formacion y Desarrollo de Competencias Profesionales (FO-TESCo-51)
para su revision y liberacion en los 2 dias habiles siguientes, determina:
Presidencia de En caso de no ser aprobado, envia al docente por medio electrénico las
4 . observaciones encontradas en la Instrumentacion para su atencion en los
Academia o . L
préximos 2 dias habiles.
Recibe el Formato de Instrumentacion Didactica para la Formacion y
Desarrollo de Competencias Profesionales (FO-TESCo-51), corrige y envia
5 Personal Docente | a la Presidencia de Academia dentro de los 2 dias héabiles siguientes de la

fecha de recepcidon. Conectandose con la operaciéon No. 3, debiéndose
cumplir solamente dos momentos de revision a la instrumentacion
Didactica.
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De estar aprobado 6 haberse corregido las observaciones en el 2° momento
de revision, envia a la Jefatura de Division por medio electrénico la

6 Presidencia de | liberacién del Formato de Instrumentacion Didactica para la Formacion y
Academia Desarrollo de Competencias Profesionales (FO-TESCo-51) que fueron
validados y autorizados, y avisa al docente por el mismo medio, que pase a
firmar a Jefatura de Division su instrumentacion didéctica.
Jefatura de Recibe el Formato de In.strumentac.ién Didactica para la Formaciéh y
7 Divisién Desarrollo de Competencias Profesionales (FO-TESCo-51), y autoriza,
dentro de los 5 primeros dias naturales a partir de la fecha de recepcién.
No | Responsable Descripcion de la Actividad
Dispone el Formato de Instrumentacion Didactica para la Formacion y
Jefatura de Desarrollo de Competencias Profesionales (FO-TESCo-51) en una carpeta,
L imprimiendo la portada y la calendarizacion, con sello de jefatura y fecha de
8 | Division . . . .
entrega del paso 2. Avisa al Personal Docente y Presidencia de Academia
por medio electrénico para que acudan a Jefatura para firmar la
Instrumentacion.
Recibe aviso por medio electronico, asiste a Jefatura de Division
9 | Personal Docente | correspondiente, firma y rubrica la calendarizacion de su Instrumentacion
Didéctica.
. : Se entera por medio electronico y acude a la Jefatura de Division
Presidencia de . . o .
10 . correspondiente y firma la calendarizacion de las Instrumentaciones
Academia s
Didacticas.
Jefatura de Integra.}m CD con el Formato de .Instrumenfacién Didactica para la
11 Division Formacion y Desarrollo de Competencias Profesionales (FO-TESCo-51) y

archiva.
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Fase

JEFATURA DE DIVISION

PERSONAL DOCENTE

PRESIDENCIA DE ACADEMIA

Inicio

\ 4

®

Notificar por medio electrénico
ylo por oficio al docente las
fechas de entrega y liberacién
de la Instrumentacion Didactica,
en los 10 primeros dias habiles
al inicio del periodo
intersemestral.

@

@

Recibe el Formato de
Instrumentacion Didactica para
la Formacién y Desarrollo de
Competencias Profesionales
(FO-TESCo-51), y autoriza,
dentro de los 5 primeros dias
naturales a partir de la fecha de
recepcion.

Recibe a través de medio electrénico y/o
por oficio y requisita el Formato de
Instrumentacion Didactica para la

Formacién y Desarrollo de Competencias

Profesionales (FO-TESCo-51). Entrega

en medio electrénico a la Presidencia de

Academia de la Divisién que corresponda

de acuerdo a la materia asignada, dentro

de los 5 dias naturales previos a la fecha

de inicio del Semestre.

©,

Recibe por medio electrénico el Formato
de Instrumentacién Didactica para la
Formacion y Desarrollo de Competencias

Profesionales (FO-TESCo-51) para su
revision y liberacion en los 2 dias habiles
siguientes, determina:

®

Recibe el Formato de Instrumentacién
Didéctica para la Formacion y Desarrollo
de Competencias Profesionales (FO-
TESCo-51), corrige y envia a la
Presidencia de Academia dentro de los
2 dias habiles siguientes de la fecha de
recepcion. Conectandose con la
operacion No. 3, debiéndose cumplir
solamente dos momentos de revision a

la instrumentacion Did4ctica. €

v

®

Sl

¢Es

aprobado?

NO

®

En caso de no ser aprobado,
envia al docente por medio
electronico las observaciones
encontradas en la
Instrumentacion para su
atencion en los proximos 2 dias
habiles.

A

De estar aprobado 6 haberse
corregido las observaciones, envia a
la Jefatura de Divisién por medio
electrénico la liberacion del Formato

A

de Instrumentacién Didactica para la
Formacion y Desarrollo de
Competencias Profesionales (FO-
TESCo-51) que fueron validados y
autorizados, y avisa al docente por el
mismo medio, que pase a firmar a
Jefatura de Division su
instrumentacion didactica.
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Elaboracion y Aprobacion de la Instrumentacion Didéactica

PRESIDENCIA DE

JEFATURA DE DIVISION | DOCENTE ACADEMIA

©

Dispone el Formato de

Instrumentacién Didéactica para la Recibe aviso por medio
Formacion y Desarrollo de electronico, asiste a Jefatura
Competencias Profesionales (FO- | de Division correspondiente,
TESCo-51) en una carpeta, firmay rubrica la
imprimiendo la portada y la calendarizacién de su
calendarizacién, con sello de jefatura Instrumentacion DidActica.

y fecha de entrega del paso 2. Avisa

al Docente y Presidencia de
Academia por medio electrénico para
que acudan a Jefatura para firmar
con rabrica la Instrumentacion.

\ 4

Se entera por medio
electrénico y acude a la
Jefatura de Division
correspondiente y firma la
calendarizacion de las
Instrumentaciones
Didacticas.

Integra un CD con el Formato de
Instrumentacion Didactica para la
Formacion y Desarrollo de
Competencias Profesionales (FO-
TESCo-51) y archiva.

Fin

Fase
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Medicion
Meta =285%

Numero de Instrumentaciones Didacticas elaboradas de todas las asignaturas de la carrera.

No. de Instrumentaciones
%  Instrumentaciones elaboradas en los primeros 15
elaboradas — dias naturales del semestre x 100
(=85%) Total de asignaturas ofertadas

por carrera
Meta 280%

Numero de Instrumentaciones Didacticas aprobadas de todas las asignaturas de la carrera.

No. de Instrumentaciones
% Instrumentaciones aprobadas en los primeros 15
aprobadas = dias naturales del semestre x 100
(=80%) Total de asignaturas ofertadas

por carrera

De forma semestral se envia la medicién de los indicadores de calidad de este procedimiento
al Departamento de Calidad Educativa.

Anexos y Formatos

Formato de Instrumentacién Didactica para la Formacién y Desarrollo de Competencias
Profesionales. FO-TESCo-51.

Formato de Seguimiento de Indicadores del Plan Rector de Calidad. FO-TESCo0-82

Entradas y Salidas del Subproceso. FO-TESCo-76

Matriz de Riesgos del Subproceso. FO-TESCo-87

Matriz de Comunicacion del Subproceso. FO-TESCo-86

Contexto de la Organizacion. FO-TESCo-88
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TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
DIRECCION ACADEMICA JEFATURA DE DIV. DE (1)

INSTRUMENTACION DIDACTICA PARA LA FORMACION Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS

PROFESIONALES
PERIODO (2)
_ (3 )
Nombre de la asignatura: ) Grupo (s): (4)
. ‘(5 .
Plan de estudios: ®) Docente (s): (6)
. 7 .
Clave de la asignatura: (7) Carrera: (8)
Horas teoria-Horas practica- ©)
Créditos:
1. Caracterizacion de la asignatura
(10)
2. Intencion Didactica
(11)
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3. Competencia de la Asignatura

(12)

4. Analisis por competencias especificas

Competencia No.

Descripcion:

(13) (14)
Temas y subtemas Actividades de Actividades de Desarrollo de Horas
para desarrollar la aprendizaje ensefanza competencias genéricas
competencia
especifica
(15) (16) (17) (18) (19)
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Indicadores de alcance (20) Valor del indicador (21)
A
B.
C.
N.
Niveles de desempeiio (22)
Desempefio Nivel de desemperio | Indicador de alcance | Valoraciébn numérica
Excelente Cumple con la 95-100
Competencia Muy bien evaluacién sumativa | 85-94
alcanzada Bien en los indicadores de |75-84
Suficiente alcance con valor. 70-74

Cumple con la
evaluacién sumativa
Competencia no alcanzada Insuficiente en los indicadores de | NA (No alcanzado)
alcance con valor
menor a 70 puntos

Niveles de desempefio (23)

) ) o Indicador de Evaluacion f va de
Evidencia de aprendizaje % alcance valuacion formativa de la
AlBlC N CompetenCIa

Nota. Este apartado nimero 4 de la instrumentacién did4ctica para la formacién y desarrollo de competencias
Profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

Fuentes de Informacion Apoyo Didactico
(24) (25)
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Calendarizacién de evaluacion (semanas): (26)

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fecha (27)

Planeado (28)

Real (29)

Observaciones| (30

Rubrica

Docente (31)

Vo Bo Jefatura (32)

Semana 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Fecha (27)

Planeado (28)

Real (29)

Observaciones| (30)

Rubrica

Docente (31) (31)

Vo Bo Jefatura| (32) (32)

D:Evaluacion Diagndstica S:Evaluacion Sumativa F:Evaluacion Formativa
Indicar nUmero de competencia y tipo de evaluacion

Asentar la fecha real en que se evalud la actividad

En caso de existir algiin desfase, sefialar la causa o razén Fecha de elaboracion: (33)

(34) REVISO:
Nombre y Firma del Docente (33)
Presidencia Académica
(36)

Vo.Bo Jefatura de Division
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Instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales Version 2015

Instructivo para llenar el formato:

Objetivo: Planificacidn de las actividades de ensefianza — aprendizaje para lograr las competencias descritas en el

programa tematico.

Distribucién y destinatario: Jefe de Divisidn (original) y docente (copia)

No CONCEPTO

DESCRIPCION

1 Divisién

El docente escribird el nombre de la Jefatura de Divisién a la que impartird la
asignatura.

2 Periodo

El docente escribira la clave del periodo correspondiente en el que impartira la
asignatura.

Nombre de la

3 Asignatura El docente escribir4 el nombre de la asignatura a impartir.
4 Grupo El docente escribira la clave del grupo al que impartira la asignatura.
5 Plan de Estudios | El docente escribira la clave del plan de estudios vigente.
6 Docente El docente escribird su nombre completo.
Clave de la El docente escribira la clave de la asignatura tal y como aparece en el programa
7 asignatura tematico correspondiente.

8 Carrera

El docente escribira el nombre la carrera a la que pertenece la asignatura a impartir.

Horas teoria-
9 horas practica -
créditos

El docente escribira las horas correspondientes a la teoria y practica, asi como el
namero de créditos, tal y como aparece en el programa tematico.

Caracterizacion de

10 .
la asignatura

El docente escribira los atributos de la asignatura, la aportacion al perfil profesional,
su importancia, asi como la relacion existente con otras asignaturas en temas y
competencias especificas.

11 |Intencién didactica

Explica claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente de
ensefianza y aprendizaje.

Competencia de la

12 .
asignatura

Se enuncia de manera clara y descriptiva la competencia (s) especifica (s) que
pretende que es estudiante desarrolle de manera adecuada como resultado de su
proceso formativo en el desarrollo de la asignatura.

13 | Competencia No.

Se escribe el nimero de competencia, acorde a la cantidad de temas establecidos
en la asignatura.
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Se enuncia de manera clara y descriptiva la competencia especifica que se pretende que
14 | Descripcion el estudiante desarrolle de manera adecuada respondiendo a la pregunta: ¢ Qué debe
P saber y hacer el estudiante? Como resultado de su proceso formativo en el desarrollo del
tema.
Temas y subtemas
para desarrollar la . : :
15 competencia Se presenta el temario de una manera concreta, clara, organizada y secuenciada.
especifica
Actividades de El docente sefialara las actividades de aprendizaje que propicien el desarrollo de las
16 aprendizaje competencias profesionales.
Actividades de El docente sefialara las actividades de ensefianza que llevara a cabo para que el
17 Ensefianza estudiante desarrolle las competencias genéricas y especificas establecidas en el tema
Desarrollo de o ] . i o
18 | Competencias El Docente determinara que competencias genéricas se desarrollaran con las actividades
Genéricas de aprendizaje establecidas.
Horas tedrico- —_ . . .
19 practicas El docente escribira en tiempo en horas necesarias para desarrollar cada competencia
especifica.
Indicadores de Indica los criterios de valoracion por excelencia al definir con claridad y precision los
20 alcance conocimientos y habilidades gue integran la competencia.
21 |valor de indicador Indica la ponderacion de los criterios de valoracion definidos en el punto anterior.
27 Niveles de Establece el modo escalonado y jerarquico los diferentes niveles de logro en la
desempeﬁo CompetenCIa.
. Criterios de evaluacioén del tema. En el apartado: Evaluacién formativa de la competencia,
Matriz de
23 evaluacion al término de la evaluacién cada una de las competencias deberé ingresar a la direccién
electrénica proporcionada por la jefatura de Division correspondiente.
Fuentes de El docente indicara las fuentes de informacién a las que los alumnos podran acudir para
24 informacion obtener la informacion que requiera y que contribuya al desarrollo de la asignatura.
El docente sefialara los recursos didacticos que empleara con la finalidad de guiar los
25 | Apoyos didacticos | aprendizajes, proporcionar informacion, ejercitar habilidades y motivar e impulsar el interés
del estudiante.
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Calendarizacion de | El docente indica el nimero de semanas del semestre destinadas a la imparticion
de la asignatura.

26 evaluacién
(semanas)
27 Fecha El docente escribira el periodo correspondiente a la semana de actividades.

28 Planeado

El docente indicara el nimero de competencia y tipo de evaluacion a realizar.

El docente escribira la fecha real en que se realizo la evaluacion planeada.

evidencia del avance del programa.

29 Real

30 Observaciones El docente indicara la fecha y motivo, causa o razén, en caso de existir un desfase.
_ El docente rubricara semanalmente, de acuerdo a las fechas establecidas, como

31 Rubrica Docente

32 Vo. Bo. Jefatura La jefatura de division rubricaré al final de cada periodo de evaluacion parcial.

El docente indicara la fecha de elaboracion de la instrumentacion didactica.

division

33 Fecha elaboracion

34 Nombre y Firma del | El docente escribira su nombre y firma.
docente

35 Presidencia de !_a presidenc@;il dg_dAf:aQemia de la Jefatura correspondiente firmaré de revisado la
academia instrumentacién didactica.

36 Vo. Bo. Jefatura de | L& Jefatura de division firmara de Visto Bueno la instrumentacion didactica.
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Elaboré

Revis6

Calidad Educativa Visto
Bueno

Autorizé

Nombre y Firma:

Ing. José Antonio Vega
Gonzalez
Jefatura de Divisiéon

Nombre y Firma:

M. en C. Angel Diaz
Pineda
Direccién Académica

Nombre y Firma:

M. en AP. Carlos Trejo
Hernandez
Departamento de
Calidad Educativa

Nombre y Firma:

Dr. Mauricio Ezequiel

Rawath Rubio
Direccion General

20 de Abril 2020

21 de Abril 2020

22 de Abril 2020

24 de Abril 2020

CAMBIOS A ESTA VERSION
N _de Fecha de Actualizacion Descripcion del Cambio
Version
1 15 de Febrero 2018 Se actualiza el formato, con logotipos y pie de pagina.
0 01 de Marzo 2018 Inicio Transicién de la ISO 9001:2015.
Cambian Niveles de Desempefio (punto 22)
Se cambia punto 28, aprtado Descripcién en Instructivo para
llenar el formato, de ndmero de unidad a nimero de
1 30 de Julio 2018 competencia.
Se cambia punto 32, apartado Descripcidn en Instructivo para
llenar el formato, de jefatura rubricara semanalmente a jefatura
rubricada al final de cada periodo parcial.
2 7 de Mayo del 2019 Actualizacién en el nombre del Director General del TESCo.
3 25 de Septiembre 2019 Actualizacion en el nombre del Jefg del Departamento de
Calidad Educativa
. Actualizacién en el nombre del Jefe del Departamento de
4 24 de Abril 2020 Calidad Educativa.
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SEGUIMIENTO DE INDICADORES DEL PLAN RECTOR DE CALIDAD 2020/
Proceso Estratégico: Académico [:] Planeacion [:] Vinculaciéon [:] Administracion [:]Calidad [:] @)
Subproceso: (2)

Indicador: (3)

Unidad de medida: (4) Meta: (5)
PARA INDICADORES CON META MENSUAL

Concepto 1er C] 2do C] 3ro [:] 4toC] (6) Acumulado (7)

Alcanzado

PARA INDICADORES CON META TRIMESTRAL (8)

Concepto ler D 2do D 3ro D 4to [:] Acumulado

Alcanzado

PARA INDICADORES CON META SEMESTRAL(9)

Concepto ler [:] 2do C] 3ro C] 4to [:] Acumulado

Alcanzado

PARA INDICADORES CON META ANUAL (10)

Concepto ter ()] 2do (] 3r0( ] 4o [ ] Acumulado

Alcanzado

PARA INDICADORES CON META TRIANUAL (11)

Concepto ler C] 2do C] 3ro C] 4to C] Acumulado

Alcanzado
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' GOBIERNO DEL Formato
@E¥ ESTADO DE MEXICO FO-TESCo-82
Version: 5 Pag.: 2de 3
Instructivo de llenado del Formato: Reporte de No Conformidad
No. Concepto Descripcion
1 Proceso Estratégico. Sefialar el proceso del sistema de gestion de calidad.
Subproceso Escribir el nombre del subproceso.
. Indicar la formula que efectuara el indicador del subproceso para obtener la
3 Indicador
meta del subproceso.
4 Unidad de medida Lr:ccilt):ar la unidad de medida que ejecutara en la medicion (porcentaje, unidad,
Escribir la meta que lleva en el subproceso y que tiene que ver con el Plan
5 Meta i
Rector de Calidad.
Mensual Sefialar si la medicion sera cada mes
Acumulado Si es acumulado describir.
8 Indicador con Trimestral Sefialar si la medicion sera por trimestre
Sefialar si la medicién sera semestral, Ejemplo para determinar la formula del
9 Indicador Semestral indicador
(365/365= 100% )
10 Indicador Anual Sefialar si la medicion es Anual
11 Indicador Trianual Sefialar si la medicion es Trianual
Resultado del analisis y en su
12 . ¢ d | Indicar las acciones tomadas si no se alcanzé la meta ,0 declarar la meta
€aso, acciones tomadas para fa cumplida, segun sea el caso.
atencion de desviaciones
13 Fecha de entrega Fecha de elaboracién del indicador.
14 Nombre, firma y departamento. | Escribir el nombre, firma y departamento del responsable del subproceso.
15 Elaboro Nombre y Firma del Responsable del Subproceso.
16 Reviso Nombre y Firma del Responsable del Proceso del SGC.
17 Calidad Educativa Visto Bueno | Nombre y Firma de la persona encargada de llevar el SGC.
18 Autorizé Nombre y Firma del Director General del TESCo.
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6

4 de Agosto 2017 Se actualiza el formato, con logotipo y pie de pagina.

7 5 de Diciembre 2017 Nuevo formato para la Transicion a la Norma 1SO 9001: 2015

0 01 de Marzo 2018 Inicio Transicion de la ISO 9001: 2015 y actualizacion en el
nombre.

1 10 de diciembre 2019 Actualizacién al formato para efectos de firmas.

2 3 de junio del 2019 Actualizacidn en el nombre de las autoridades para la revision y
autorizacion del SGC.

3 9 de septiembre del 2019 | Actualizacion en el nombre del titular del Vo. Bo. vy jefe del
Departamento de Calidad Educativa

4 22 de enero del 2020 Se integran los rubros para cubrir los indicadores mensuales y
trianuales segln sea el caso , asi como la actualizacién en el
nombre del responsable de Planeacion y Apoyos Tecnolégicos y
del Proceso de Planeacion.

5 27 de marzo del 2020 | Se actualiza el nombre del responsable del formato y
Jefe del Departamento de Calidad Educativa.

Firma: Firma: Firma: Firma:
M. en A.P. Carlos Trejo Hernandez Dr. Gerardo Alejandro M. en A.P. Carlos Trejo Hernandez Dr. Mauricio Ezequiel Rawath
Jefe del Departamento de Calidad Hernandez Barajas Jefe del Departamento de Calidad Rubio Director General
Educativa Subdirector de Planeaciony Educativa

Apoyos Tecnolbégicos

23 de marzo del 2020 24 de marzo del 2020 26 de marzo del 2020 27 de marzo del 2020
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Instrumentacion Didactica

| Entradas y Salidas del Subproceso ’
‘ GOBIERNO DEL J Lo ‘
| ﬂ FO-TESCo-76 |
S ESTADO DE MEXICO ‘
Version: 5 | Pag: 1de 3 |
SUBPROCESO ENTRADAS SALIDAS SUBPROCESO
FUENTE DE SUBPROCESO DE SALIDA
ENTRADA
PO-AC-TESCo-06 FO-TESCO-60 Horario Instrumentacion Seguimiento a la
Elaboracion de Individual de personal Didactica para la Instrumentacidn
Horarios Grupales e Académico proveniente del PO- Subp ok formacién y Desarrollo | Didactica
Individuales del AC-TESCo0-06 Grupales e pa de competencias
) j Elaboracion y %
personal Académico Individuales del personal Aprobacién de la profesionales (FO-
Académico Inst tacién TESCo-51) autorizado
"fme 4 Seguimiento a la
Didactica Instrumentacién Instrumentacién
Didactica para la Didactica
formacién y Desarrollo
de competencias Elaboracion y
profesionales (FO- seguimiento del
TESCo-51) autorizado | Programa anual
Reporte de indicadores
RECURSOS
Personas: Materiales: Equipos/Maquinaria:
Jefatura de Divisidon
Personal Docente Insumos de oficina Computadoras
Asistente de Jefatura Programa de asignatura Impresoras
Presidencia Académica Internet
Pagina web
SALIDA NO CONFORME
SalidaNC Identificacion Accion Quien autoriza / Quien
Verifica
Instrumentacién Indicar las observaciones a | Re-hacer Aceptar Otra
Didactica para la corregir en la Jefatura de Divisién/
formacién y desarrollo Instrumentacion Didactica Corregir iendo | Presidencia de Acad
de competencias el riesgo
profesionales con datos
faltantes y /o erréneos
Instrumentacion Segutmenlo a la liberacion Compromiso de
Didéctica no entregad dei taciones entrega en breve por
o fuera de tiempo didacticas profesor, asumiendo
el riesgo
CONOCIMIENTOS
Conocimiento Tipo de archivo Resguardar / Usuario
Manual de lineamientos Académico — | Electronico Repositorio de la pagina Docentes y Administrativos
Administrativos del Tecnolégico Web del TecNM
Nacional de México 2015

SECRETARIADE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTEMBRE No. 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR YNORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL. MEXICO
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR  TELS. (0155) 2159-4324, 21594325, 21594463
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERICRES DE COACALCO  www.lesnoloaicodecosc sleo edu,mx
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Entradas y Salidas del Subproceso
GOBIERNO DEL FORMATO *.[Ewwmo
> Fo_TEsc°_76 DE ESTUDIOS
ESTADO DE MEXICO - = BF COACALEO
Version: 5 Pag:2de 3
Formato e instructivos de elaboracion | Electronico Calidad Educativa Docentes y Administrativos
de Instrumentacion Didactica (Repositorio electronico del
Programas de estudio Electronico zsp?sltorio de la pagina Docentes y Administrativos
_ Web del TecNM
Uso de paqueteria Office para realizar | Software Docentes y Administrativos
la Instrumentacién Didactica
INSTRUCTIVO PARA LLENAR EL FORMATO:
No. CONCEPTO DESCRIPCION
1 Subproceso fuente de entrada. Subprocesos que anteceden al subproceso
2 Entradas Formato que se utilizan para el inicio del proceso
3 Subproceso Nombre del subproceso en cuestion
4 Salida Formatos procesados
5 Subproceso de salida. Formato de entrada del siguiente subproceso
6 Personas Personal responsable de los departamentos
7 Materiales Insumos que requiere el subproceso
8 Equipos/Maquinaria Equipo que requiere el subproceso
9 Salida No Conforme Requisitos no cumplidos
10 Identificacion No. del requisito no Cumplido
1 Accion/ otra Planeacion para resolver la No Conformidad
12 Quien autoriza / Quien Verifica Jefe inmediato del Subproceso/ Jefe de Calidad
13 Conocimiento Responsable del Proceso, Jefe de Calidad Educativa o Auditor Lider
14 Tipo de archivo Control de documentos
15 Resguardar SGC
16 Usuario Responsable del subproceso
17 Elaboro/Nombre Y Firma Responsable del subproceso a ser analizado en la matriz de entradas y
salidas
REVISO/Nombre Y Firma -
18 Responsable del proceso a ser analizado
19 Visto Bueno Jefe del departamento de Calidad Educativa
20 Autorizo/Fecha Director General

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

AV. 16 DE SEPTIEMBRE No. 54

COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
TELS, (0155) 21594324, 21604325, 21594468
W lecnoleaicodecoac alog, edu.mx
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Entradas y Salidas del Subproceso

FORMATO
FO-TESCo-76

Version: 5 Pag: 3de 3

" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Solo para efectos de cambios al formato

Nombre y Firma: Nombre y Firma: Nombre y Firma: Nombre y Firma:
Ing. José Antonio Vega M. en C, Angel Diaz Pineda M. en AP. Carlos Trejo Dr. En AP. Mauricio Ezequiel Rawath
Gonzalez Direccion Académica Herndndez Rubio
Jefatura de Division Departamento de Clidad
Educati Direccion G |
20 de Abril 2020 21 de Abril 2020 22 de Abril 2020 24 de Abril 2020
0 1_Marzo 2018 Nuevo formato para la Transicion a la Norma SO 9001: 2015
1 10 de Diciembre 2018 Actualizacién al formato en cuanto a las firmas.
2 3 de junio del 2019 Actualizacion en el nombre de las autoridades para la revision y autorizacion
del SGC.
3 09 de septiembre del 2019 Actualizacién en el nombre del responsable del formato y Titular del
= o . |departamentode Calidad Educativa
4 22 de enero de 2020 Actualizacion en el bre del subdirector de PI ion y Apoyos
Tecnolégicos y respc ble del P de Planeacion
5 24 de Abril 2020 Se actualiza el nombre del responsable del formato y Jefe del
Departamento de Calidad Educativa.

M. en A.P. Carlos Trejo Dr. Gerardo Alejandro M. en A.P. Carlos Trejo Dr. Mauricio Ezequiel Rawath
Hernandez Jefe del Hernandez Baraj Herna Jefe del Rubio Director General
Departamento de Calidad Subdirector de Departamento de Calidad
Educativa Planeacion y Apoyos Educativa
Tecnolbgi
20 de Abril 2020 21 de Abril 2020 22 de Abril 2020 24 de Abril del 2020

SECRETARIA DE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTIEMBRE No. 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR YNORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
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Matriz de Riesgos del Subproceso FO-TRSCo-87

Matriz de Riesgos del Subproceso
Format TESCo
GORIERNO DEL FO-TESCo-87 y| TEENOLOGICO
> Dt ESTUDIOS
ESTADO DE MEXICO oF "corcales
Versién: 6 Pag.:1de 3
Periodo  20-21
Impacto Formula de Efcacis do las s A
Sutprocese Risoge pomncial Anslonss medicon eta scciones pomsrr Abpeainids | ok e el i Comunicar resultad | Fo<hs programada de
Gestion de reportes
" en ol scguimicnto
Drs e del total de -
souki imscritos y Meta Nivel del "’“;"‘ “"‘f"“"” Jefatura del By ":)""f'_“" S
Prommeripabs o némero de snwl | cumplimicato NOINO Semestral | Departamento de | Semestral NeoTiu I P Anusl
procshan W0n | el ndieador | Premscripesin y e s Académica Académica con <l
aspurantes rnh e FO-TESCO-82
o 106 total de slumnos en
o proceso de la
nscnpeion

Ing. Jesiis Eduardo Ortega M. en C. Angel Diaz Pineda

Bocanegra
Jefatura del Departamento Di 160 Académi
de Control Escolar rece “ ca
23 de marzo del 2020 24 de marzo del 2020

Q “DO
A LU
SECRETARIA DE EDUCACIO
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

AV,

A A
16 DE SEPTIEMBRE No. 54
COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
TELS. (0155) 21594324, 21504325, 21504488
WA 1eCNOOICON0C0ACAC0 e A

M. en AP. Carlos Trejo

Dr. en A. P. Mauricio Ezequiel

Herndndez Rawath Rubio
Jefatura del Departamento
de Calidad Educativa Dfnositn Seoma)
26 de marzo del 2020 27 de marzo del 2020

O CONTROLADO"” A

TODA COPIA EN PAPEL ES UN “DOCUMENTO NO CONTROLADO” A EXCEPCION DEL ORIGINAL

SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y NORMAL
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

AV. 16 DE SEPTIEMBRE No. 54

COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
TELS. (0155) 2159-4324, 2159-4325, 2159-4468
www.tecnologicodecoacalco.edu.mx
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Matriz de Riesgos del Subproceso
Formato TESCO
GOBERNODEL ol rexaicgice
ESTADO DE MEXICO bt concatce
Version: 6 Pag.:2 de 3
No. CONCEPTO | DESCRIPCION |
1 Periodo | Indicar el periodo en que se realiza. ‘\
2 Subproceso Escribir el nombre del subproceso. |
3 Riesgo Descripcion del riesgo detectado, brevemente. |
4 Impacto potencial Indicar el impacto potencial: Satisfaccién del cliente, impacto directo en la reputacion |
de la organizacién. Con frecuencia el riesgo se caracteriza por referencia a eventos
| potenciales, consecuencias o a una combinacion de éstos. (Alto, Medio, Bajo)
5 Identifica si el riesgo se asume, se Define si: se asume, se comparte o se traslada.
comparte o se traslada. ‘
6 Acciones Indicar la accién a realizar.
7 Formula de medicion Ejemplo para determinar la férmula numérica del indicador
: _— | (365/365=100%). S ~ o
8 Meta Esi::bc‘; la meta que lleva en el subproceso y que tiene que ver con el Plan Rector de ‘
alidad.
9 Eficacia de las acciones Indicar la Accion a realizar para mantener la eficacia. |
10 Seguimiento Proceso de Monitoreo y Control del Trabajo del Proyecto, proceso a seguir y revisar. |
1 Frecuencia de medicion Indicar si la frecuencia es (Mensual, Trimestral, Semestral o Anual). |
12 | Area responsable de la medicion !Indicar el Area o Departamento responsable del Subproceso. }
13 Frecuencia de Evaluacion Indicar cada cuanto tiempo se realiza la Evaluacion (mensual, trimestral, semestral o \
anual u otro). |
14 Area Responsable de Evaluacion Indicar el Area Responsable para la Evaluacion. |
15 Comunicar resultado | Comunicar el resultado al riesgo concluido ,;a quién se le comunica y como? |
16 Fecha programada de actualizacion Indicar la fecha de término del proceso para evitar riesgos. |
17 Elaboré Nombre y Firma del Responsable del Subproceso.
18 Revisé B | Nombre y Firma del Responsable del Proceso. |
19 Calidad Educativa Vo. Bo. Nombre y Firma de la Jefatura de Calidad Educativa. |
20 Autorizd Nombre y Firma del Director General. |

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE FORMATO

TODA COPIA EN PAPEL ES UN “DOCUMENTO NO CONTROLADO” A EXCEPCION DEL ORIGINAL
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AV. 16 DE SEPTIEMERE No. 54
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Matriz de Riesgos del Subproceso
Formato
GOBIERNO DEL FO-TESCo-87 ;!:5’;?38%
ESTADO DE MEXICO ot Concaics
Versién: 6 Pag.:3de 3

0 01 Marzo 2018 Nuevo formato para la Transicién a la Norma ISO 9001: 2015

1 10 de Diciembre 2018 Actualizacion al formato para efectos de firmas.

2 3 de junio del 2019 Actualizacion en el nombre de las autoridades para la revision y autorizacion
del SGC.

3 8 de agosto del 2019 Actualizacién al formato, se agrega: Periodo, Impacto potencial, Area

responsable de la medicion, Area Responsable de Evaluacion, Comunicar
resultado, Fecha programada de actualizacion. Y se agrega instructivo de

llenado.
4 9 de septiembre del 2019 Actualizacién en el nombre del titular del Departamento de Calidad Educativa
5 22 de enero de 2020 Actualizacion en el nombre del subdirector de Planeacion y Apoyos
Tecnolégicos y responsable del Proceso de Planeacion
6 27 de marzo del 2020 Se actualiza el nombre del responsable del formato y Jefe del Departamento
de Calidad Educativa .

Firma: Firma: Firma: Firma:
M. en A.P. Carlos Trejo Dr. Gerardo Alejandro M. en A.P. Carlos Trejo Dr. Mauricio Ezequiel Rawath
Hernandez Jefe del Hernandez Barajas Hernandez Jefe del Rubio Director General
Departamento de Calidad Subdirector de Planeacion y Departamento de Calidad
Educativa Apoyos Tecnolégicos Educativa
23 de marzo del 2020 24 de marzo del 2020 26 de marzo del 2020 27 de marzo del 2020
T PA S =

SECRETARIA DE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTIEMBRE No 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR YNORMAL  COACALCO DE BE . MEXICO
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR  TELS. (0155) 2159-4324, 21504325, 21504468
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO wwatecnologicodecoacalon sdu ms
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Matriz de Comunicacién del
Subproceso TE
GOBIERNO DEL _ FORMATO TeenoLosico
ESTADO DE MEXICO FO.TESCQ.as OF COACALCO
 Versién:5  Pag: 1de 2

Matriz de comunicacioén
SUBPROCESO Que Cuando Quien Como A quien
comunicar comunicar comunica comunica comunica
Solicitud de | Antes de Jefatura de | Junta Personal
elaboracion | comenzar el Division Académica / docente
de semestre correo
instrumenta electronico
ciéon
Elaboracion y didactica
aprobaciéon de la | Correccion | Cuando se ha | Presidencia | Correo Personal
Instrumentacién | de revisado la de electrénico Docente
Didactica Instrumenta | instrumentacié | Academia
ciones n Didactica
didacticas después de
haber sido
recibida
Avance en | Durante el Presidencia | Correo Personal
la liberacién | primer mes de | de electrénico Docente
yl/o entrega | haber iniciado | Academia
de el semestre
instrumenta
cion
didactica

Nombre y Firma: Nombre y Firma: Nombre y Firma: Nombre y Firma:

Ing. Jesus Eduardo Ortega M. en A.P. Carlos Trejo

Bocanegra M. en C. Angel Diaz Pineda Hernandez Jefe del Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio
Jefatura del Departamento de Direccion Académica Departamento de Calidad Director General
| Control Escolar Educativa
|20 de Abril 2020 21 de Abril 2020 22 de Abril 2020_ 24 de Abril 2020
TODA IAEN P ES UN * MEN " A EXCEPCION D RIGI
SECRETARIA DE EDUCAC AV. 16 OE SEPTIEMBRE No. 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR  TELS. (0155) 2153-4324, 21594125, 2159.4468
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO  www lecnologicodeconsalce. edu,mx
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Version: 5

Matriz de Comunicacién del
Subproceso
GOBIERNO DEL _ FORMATO B
ESTADO DE MEXICO FO-TESCo-86
Version: 5  Pag: 2de 2

INSTRUCTIVO PARA LLENADO DE MATRIZ DE COMUNICACION DEL SUBPROCESO
1 Subproceso Nombre del subproceso
2 Que comunicar Que se comunica
3 Cuando comunica Fechao en que se
4 Quien comunica Quien comunica
5 Como comunica Como se comunica
6 A quien comunica Persona a quien se le comunica

Pag.: 31de 34

Firma:

M. en A.P. Carlos Trejo

Firma:

Dr. Gerardo Alejandro

Firma:

M. en A.P. Carlos Trejo

Firma:

Dr. Mauricio Ezequiel

Hernandez Jefe del Hernandez Barajas Hernandez Jefe del Rawath Rubio Director
Departamento de Calidad Subdirector de Departamento de Calidad General
Educativa Planeacién y Apoyos Educativa

Tecnoldgicos

20 de Abril 2020 21 de Abril 2020 22 de Abril 2020 24 de Abril 2020

Solo para efectos de cambios al formato.

1 Marzo 2018 Nuevo f parala T a laNorma ISO 9001: 2015
1 10 de Diciembre 2018 Actualizacién al f para efectos de firmas.
3 de junio del 2019 A enel bre de las para la revision y
autorizacién del SGC.
3 05 de septiembre del 2019 Actualizacion en el nombre del resp del f y Titular del
P de Calidad Educati
4 22 de enero de 2020 Act enel bre del subdi de Pl y Apoyos
6gicos y resp del Proceso de Pl 16
5 24 de Abril 1 2020 Se actusita &l bre del delf y Jefe del
Dep de Calidad E

ADO A EX
16 DE SEPTIEMBRE No. 54
COACALCO DE BERRIOZABAL. MEXICO
TELS. (0155) 21594324, 21504325, 21504468
oacakoo. edu ma

A

DE SUPERIOR
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO  www.tecnclogicades
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Contexto de la Organizacion

FORMATO TESCo
TECNOLOGICO
i FO-TESCo-88 NERt
ESTADO DE MEXICO DE COACALCO
Version: 5 Pag: 1 de 3
Cuestiones
Externas / Internas
41 6.1 6.1 9.1.1 911 9.1.1 9.1.1 911 9.1.1 911 911
Frecuen | Quien
cia del | realiza el
| Internas/ | . Riowgol:.| Indicador de |  Formula de Meta | Seguimi | Frecuan | Responsa | Quienrecibe | snsiisis | andlisis | Efcacla
| Externas ~d referencia medicién ento ey dicid 8 y y scclones
evaluaci | evaluaci
on
L‘:lr:\dn.stanmp': Jefatura de Jefatura | Nivel de
m’}:‘ge % de ahorro austeridad / 2% anual | M | M I | Contabili ‘:,ﬂ:::zg: Somrs(ra de cwap::en
Presupuesto d Finanzas indic
Recorte Planeado ador
Externa | P 1
! 0
No exceder | No exceder | Partidas cublertas Nivel de
las partidas las partidas reprogramadas/ pariias A " ‘J.elalug o Jefatura de | Semestra Jc'::" cumplimen
I | d . 3] | . 1o del
¥ les d Finanzas ¥
es es reprogramadas excedidas indicador
No tener los
convenios Ci Total de
de realizacion | realizados / total de
Mpf":’;;” Incrementar de servicio convenios 95% Jefatura Nivel de
Convenios L los social planeados Jefatwra de | Jefatura de cumplimie
Interna con las rg:s:: convenios S":l“” Semlestm Servicio Servicio Semrstra s d‘:c o | Mo de los
empresas con las Social Social ; indicadore
Social y emprasas Total de Social 4
Residencias residencias residencias 95%
profesionale profesionales | realizados / total de
s residencias
Nivel de
preparar total de plazas
Extenas | Directivos | Cambode | o ooa de Lotal de cubiertas / total de 95% Sexenal | Sexenal | Jefatwade | Director Anual | defetura | cumplimen
personal plazas RH General de RH to del
puestos plazas planeadas indicador

SUBSECRETARI
DIREC

SECRETARIA DE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTIEMBRE No, 54
IA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO
CION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR  TELS, (0155) 21504324, 21504326, 21504468
TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO  www.iecn ologicodecoacalco sdu mx
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR

3 . SECRETARIA DE EDUCACION  AV. 16 DE SEPTIEMBRE No. 54
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y NORMAL  COACALCO DE BERRIOZABAL, MEXICO

TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO  www.tecnologicodecoacalco.edu.mx
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Contexto de la Organizaciéon
FORMATO TESCo
GOBIERNO DEL FO-TESCo-88 or ISTUBI6S
ESTADO DE MEXICO Sursionss
Version: 5 Pag: 2 de 3
42
Frecuen | Quien Eficacia
ciadel |realizael | delas
i ::'::. Expectativas o”;?r:“ Adclones Indicador de Formula de Meta Seguimi F:‘.:::" R;‘:p:'n;a Odmhnelbo andlisis | andlisis | acciones
das o requisitos o d referencia medicién ento ey s inf, 16 y y
| evaluaci | evaluaci
on 6n
| Los que se
Que los opparan
= akinnoe enlas Cumplir las Nivel de Alumnos = . a Director Nivel de
mplead Bhaen s P no | pl _ >90% Director s %
ores oonr:;:nmeﬂ(o tengan los | didacticasde | " enlo 05 que solictaron - al I de Division | Académico | i o nto del
4 sulicleries conocimient | cada materia empleo indicador
os
suficientes
Programa de
No impartir | capacitacion
Cumplimiento . Nivel de
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Firma: Firma: Firma: Firma:
M. en A.P. Carlos Trejo Hernandez Dr. Gerardo Alejandro M. en A.P. Carlos Trejo Dr. Mauricio Ezequiel Rawath
Jefe del Departamento de Calidad Hernandez Barajas Hernandez Jefe del Rubio Director General
Educativa Departamento de Calidad
Subdirector de Planeacion y Educativa
Apoyos Tecnolégicos
23 de marzo del 2020 24 de marzo del 2020 26 de marzo del 2020 27 de marzo del 2020

0 01 de Marzo 2018 Inicio Ti icion de la ISO 9001: 2015, actualizando registros y di para unificar.

1 10 de Diciembre 2018 A lizacion al f para efectos de firmas.

2 3 de junio del 2019 Actualizacién en el nombre de las autoridades para la revision y autorizacién del SGC.

3 09 de septiembre del 2019 Actualizacion en el bre del resp ble del fc y Titular del departamento de
Calidad Educativa

4 22 de enero de 2020 Actualizacién en el nombre del subdirector de Planeacion y Apoyos
Tecnolégicos y responsable del Proceso de Planeacion

5 ' 27 de marzo del 2020 Se actualiza el nombre del responsable del formato y Jefe del
Departamento de Calidad Educativa .
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